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Tytut Kod
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Kierunek Rok / Semestr
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Specjalnos¢ Przedmiot
Zarzadzanie zasobami i marketingiem przedsiebiorstw obieralny
Godziny Liczba punktow
Wyktady: 15 Cwiczenia: 15  Laboratoria: - Projekty / seminaria: - 3
Jezyk prowadzenia przedmiotu
polski
Prowadzacy:
prof. dr hab. Edward Niesyty
Pracownia Humanistyki i Komunikacji w Zarzgdzaniu
ul. Strzelecka 11
60-965 Poznan
tel. 604 264 282
e-mail: Edward.Niesyty@put.poznan.pl
Wydziat:

Wydziat Inzynierii Zarzadzania

ul. Strzelecka 11

60-965 Poznan

tel. (61) 665-33-74, fax.

e-mail: office_fem@put.poznan.pl

Miejsce przedmiotu w programie studiow:
Fakultatywny

Zatozenia i cele przedmiotu:
Opanowanie instrumentéw diagnozowania stanu proceséw komunikowania w organizacji oraz
metod zarzgdzania nimi, badanie klimatu spotecznego w organizacji i projektowanie systemow
zarzadzania stosunkami spotecznymi w organizacji. Wdrazanie i audytowanie systemu
zarzgdzania spoteczng odpowiedzialnoscig organizacji.

Tresci programowe przedmiotu (opis przedmiotu):
Spoteczny wymiar przedsiebiorstwa. Procesy grupowe. Stosunki spoteczne w organizaciji.
Procesy komunikowania w organizaciji, ich rola w funkcjonowaniu organizacji. Konflikty. Instytucje
spoteczne w organizacji. Dyskurs spoteczny. Klimat spoteczny, jego istota i metody badania.
Zarzgdzanie klimatem spotecznym w organizacji. Spofteczna odpowiedzialnos¢ organizacii.
Standard SA 8000. Metody wdrazania systemu zarzgdzania stosunkami spotecznymi i
odpowiedzialno$ciag spoteczng organizaciji.

Przedmioty wprowadzajace i wymagane wiadomosci wstepne:
Podstawowe wiadomosci z socjologii, filozofii, psychologii spotecznej, prawa i systemow
zarzgdzania jako$cig.

Forma zaje¢ i metody dydaktyczne:
Wykiad i ¢wiczenia

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu —wymagania i system oceniania:
Egzamin i projekt

Bibliografia podstawowa:
1. Aronson E. Cztowiek - istota spoteczna PWN Warszawa 1978
2. Schultz D. i S. Psychologia a wyzwania dzisiejszej pracy PWN Warszawa 2002
3. Niesyty E. Zespot pracowniczy a zarzadzanie jakoscig ZN PP, Organizacja i zarzgdzanie nr 30
Poznan 2001

4. Niesyty E. Wplyw klimatu spotecznego organizacji na jej sprawnos¢ ZN GWSHM nr 3 Biezno
2009
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